Ochrana osobnych udajov

Podnikatel’ Antonin Klap, so sidlom Slapy 149, Slapy 391 76, I1C: 63264714, (d’alej len
"AK"™), ako spravca osobnych udajov, si Vas tymto, ako tzv. Dotknuté osoby, dovol'uje
informovat o sposobe a rozsahu spracovania osobnych udajov zo strany AK, vratane rozsahu
Vasich prav suvisiacich so spracovanim Vasich osobnych tidajov zo strany AK.

1. Aké osobné udaje o Vas AK spracovava?

AK spracovava v stilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracovani osobnych tidajov a vol'nom pohybe
tychto udajov a o zruSeni smernice 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych
udajov; d’alej len "Nariadenie") a d’alej v stllade s relevantnymi vnutroStatnymi pravnymi
predpismi v oblasti ochrany osobnych dajov osobné udaje, ktoré tisu poskytujete v stivislosti
s nakupom tovaru ¢i vyuzivanim sluzieb (napr. v ramci objednavky tovaru v e-shope,
prihlasenim sa k odberu newsletterov na bonpilates.sk

Ide o tieto osobné udaje:

* Meno a priezvisko

* E-mailova adresa

* Telefonne cislo

* Adresa pobytu ci dorucovacia adresa
* Heslo v zasifrovanej podobe

» Zvukovy zdznam hovoru do call centra

AK d’alej spracovava udaje, ktoré o Vas ziska pri ndkupe tovaru alebo tym, Ze pouZivate jeho
sluzby. Ide o tieto udaje:

* [P adresa

* Subory cookies

« Udaje o prehliadaci a zariadeni

* Geografickeé udaje

« Udaje tykajiice sa uskutocnenych ndkupov (tj. Napr. Druh, cena tovaru, datum nékupu,
udaje o stave zakaznickeho uctu)

* Pripadne iny online identifikator

AK spracovava tieto osobné tidaje len v stlade s niz§ie uvedenymi ucely a v rozsahu a po
dobu nevyhnutnu pre naplnenie tychto stanovenych tcelov.

2. K akym ucelom a na zaklade akych pravnych titulov AK
Vase osobné udaje spracuva?



e Spracovanie osobnych udajov v suvislosti s kiipou tovaru v e-shope

o

Spracovanie osobnych udajov je potrebné na ucely uzatvorenia kiipnej zmluvy
a jej naslednej realizacie, dodania objednaného tovaru a tiez z dévodu plnenia
zékonnych danovych povinnosti.

V pripade tvorby objednavky AK zhromazd'uje a spracovava Vase osobné
udaje v rozsahu - meno, priezvisko, adresa pobytu alebo dorucovacia adresa,
telefonne Cislo, e-mailova adresa. Oznamenie tychto osobnych tdajov je
zékladnym predpokladom pre uzatvorenie alebo zmenu kiipnej zmluvy, pricom
poskytnutie osobnych udajov sluzi primarne k Vasej jednoznacné a
nezamenitel'né identifikaciu a d’alej k VaSmu kontaktovanie za ucelom
dorucenia objednaného tovaru.

e Spracovanie osobnych udajov v suvislosti s vybavovanim podnetov, otazok a
reklamacii

@)

Pravnym titulom na spracovanie osobnych udajov je plnenie zmluvnych a
zakonnych povinnosti tisu. V stvislosti s vybavovanim reklamacii spracovava
AK osobné udaje d’alej tiez na ucely svojich opravnenych zdujmov pre pripad
mozného vzniku sporu z reklaméacie.

Pri vybavovani reklamécii AK zhromazd'uje a spracovava Vase osobné udaje v
rozsahu - meno, priezvisko, adresa pobytu alebo dorucovacia adresa, telefonne
Cislo, e-mailova adresa, transakéné historie objedndvok, udaje o kiipené¢ho
tovaru, zvukovy zdznam hovoru do call centra.

e Spracovanie osobnych udajov v suvislosti s vedenim zakaznickeho uctu

o

Ak sa zaregistrujete ako uzivatel’ bonpilates.sk, AK spraciva Vase osobné
udaje, a to za Gcelom vedenie zdkaznickeho Gc¢tu. Pravnym titulom na
spracovanie je plnenie zmluvy, resp. rokovania za u¢elom uzatvorenia kipne;j
zmluvy, dodania objednaného tovaru, sivisiace komunikécie a tiezZ z dovodu
plnenia zadkonnych dafovych povinnosti.

V pripade vedenie zdkaznickeho u¢tu AK zhromaZzd’uje a spracovava osobné
udaje subjektu udajov v rozsahu - meno a priezvisko, e-mailova adresa,
telefonne cislo, adresa pobytu alebo dorucovacia adresa, heslo v zasifrovanej
podobe, profilové informdcie ako vek a pohlavie, udaje tykajice sa
uskutocnenych nakupov (tj. napr. druh a cena tovaru, datum nakupu, udaje o
stave zakaznickeho uctu).

e Spracovanie osobnych udajov pre zasielanie newsletterov (obchodnych
oznameni)

@)

V pripade, Ze zaregistrujete VaSu e-mailovu adresu k odberu newsletterov, AK
bude spracovavat’ Vase osobné udaje v rozsahu - e-mailova adresa, a to na
zaklade suhlasu so spracovanim osobnych tdajov za G¢elom zasielania
ponukovych e-mailov a d’alSich obchodnych ozndmeni prostrednictvom
elektronickych prostriedkov podla zékona ¢. 480/2004 Zb., o niektorych
sluzbach informacnej spolo¢nosti. Vase Osobné udaje AK zaéne spracovavat’
az po tom, ked’ zaregistrujete Vasu e-mailovu adresu k odberu newsletterov na
bonpilates.sk a nasledne dokon¢ite tato registraciu potvrdenim sthlasu so
spracovanim osobnych udajov v dorucenej e-mailovej sprave. Ak nebude
registracia vyssie uvedenym spdsobom dokoncend, Vasa e-mailova adresa
bude bez zbyto¢né¢ho odkladu odstranena..

V pripade existujucich zdkaznikov mdze AK spracovavat’ VaSe osobné udaje v
rozsahu - meno, priezvisko, e-mailova adresa za vyssie uvedenym ucelom na
zéklade pravneho titulu opravneného zaujmu.

e Spracivanie udajov zakaznikov so siuhlasom pre marketingové a obchodné ticely



o V pripade, Ze udelite stihlas so spracovanim osobnych tidajov na marketingové
a obchodné ucely, bude AK spracovavat’ Vase osobné udaje v rozsahu - meno,
priezvisko, pohlavie, vek, e-mailova adresa, IP adresa az nej odvodena poloha,
udaje ziskané zo suborov cookies a podobnych technologii, udaje tykajuce sa
uskutocnenych nakupov, udaje o prehliadaci a zariadeni a pripadne iné online
identifikatory, a to primarne za ucelom vytvorenia vhodnej ponuky tovaru a
sluzieb tisu alebo tretich stran a v suvislosti s oslovenim zakaznika, a to
prostrednictvom vsetkych prostriedkov internetovej reklamy a formou
elektronickej komunikécie sliziace k zasielaniu personalizovaného
ponukovych e mailov, cielené reklamy a d’alSich obchodnych oznameni
prostrednictvom elektronickych prostriedkov podl'a zdkona ¢. 480/2004 Zb., o
niektorych sluzbach informacnej spoloc¢nosti, v zneni neskorsich predpisov.

o Pouzitie siborov cookies a analyza webovych stranok

o V pripade, Ze pouzivate webové stranky tisu, suhlasite so zhromazd’ovanim
suborov cookies, ktoré AK na svojich webovych strankach pouziva za u¢elom
zlepSenia fungovania svojich webovych stranok, vyhodnotenie ich
navstevnosti a za ucelom optimalizacie marketingovych aktivit, tj. pontkanie
reklamy na tovar na zéklade vyhodnotenia vasho zdujmu o tovar.

Co su cookies?

Cookies su malé datové stibory, ktoré navstivend webova stranka odosle do Vasho
prehliadaca, ktory ich ulozi vo Vasom pocitaci a bezne sluzi na rozliSovanie jednotlivych
uzivatel'ov. Osoba uZivatel'a vS§ak nie je na zaklade tychto informacii identifikovatel'na.
Cookies napomahaji pamétat’ si Vase aktivity a preferencie po urcitu dobu, aby ste ich
nemuseli znova vkladat’, ked’ sa na webové stranky vraciate alebo prechddzate z jednej
webovej stranky na int stranku.

K ¢omu cookies pouZivame?

Cookies pomahaji k VaSmu pohodInejSiemu nakupu a jednoduchému prezeranie webovych
stranok. Cookies najma sluzia k:

e Zaistenie spravnej funk¢nosti naSich webovych stranok, aby bolo mozné dokon¢it’
proces objednania tovaru s ¢o najmensimi t'azkostami;

e Zaistenie bezpecného prihlasenia, k overovanie pouzivatel'ov, k prevencii podvodného
vyuzitia prihlasovacich poverenia a k ochrane uzivatel'skych dat pred pristupom
neautorizovanych stran;

e Ulozenie prihlasovacich tidajov naSich zdkaznikov, takZe ich nemusi zakazdym znovu
zadavat’;

e Zapamitanie si obsahu nakupného kosika;

e Zaistenie vzhl'adu webovych stranok vzhl'adom k preferenciam a poziadavkam
navstevnikov

e Analyze navstevnosti, spravanie, preferencii a zaujmov uzivatel'ov;

e Ponukanie reklamy na tovar podl'a zaujmu uzivatela.

Nasa webova stranka bonpilates.sk pouziva cookies, ktoré mozno z hl'adiska ich trvanlivosti
rozdelit’ na dva zdkladné typy. Docasné stibory cookie, tzv. "Rela¢né cookies", ktoré su len
docasné a zostavaju uloZzené vo VaSom zariadeni len do ukoncenia relacie prehliadaca, a
trvalé siibory cookie, tzv. "Permanentné cookies", ktoré zostavaju uloZzené vo VaSom pocitaci



dlhsie. Docasné cookies umoziuji uchovéavanie informécii pri prechadzani z jednej webove;j
stranky na druht a odstranuju potrebu opakovaného zadévania niektorych udajov. Akonéhle
dojde k zatvoreni prehliadaca, vykona sa ich vymazanie z Vasho zariadenia. Trvalé cookies
pomahaju Pocita¢ identifikovat’, ak opatovne navstivite nasu internetovu stranku, neumoziuji
vSak akokol'vek identifikovat’ Vas osobne.

Podl’a funkcii delime cookies na:

e konverzny, ktoré umoziuju analyzovat’ vykon réznych predajnych kanalov;

o trackovaci (sledovacie), ktoré¢ v kombinacii s konverznym pomahaju analyzovat’
vykon réznych predajnych kanalov;

o remarketingové, ktoré ndm umoznuju personalizaciu obsahu reklam a ich spravne
zacielenie;

o analytické, ktoré ndm pomdhaja zvysit’ uzivatel'ské pohodlie ndsho webu tym, ze
pochopime, ako ho pouzivatelia pouzivaju;

o esencialne, ktor¢ su dolezité pre zakladnt funkcnost’ webu

Niektoré cookies mdzu zbierat’ informacie, ktoré su ndsledne vyuzité tretimi stranami a ktoré
napr. Priamo podporuju nase reklamné aktivity (tzv. "Cookies tretich stran"). Napriklad
informéacie o produktoch kupovanych navstevnikov na nasich strankach mézu byt’ zobrazené
reklamnou agenturou, aby sme mohli lepSie prispdsobit’ zobrazenie internetovych reklamnych
bannerov na Vami zobrazovanych webovych strankach. Podl’a tychto uidajov sa vSak neda
akokol'vek identifikovat’ Vs osobne.

Suhlas s pouzivanim cookies a jeho odvolanie

Pouzivanim tychto webovych stranok suhlasite s uZitim cookies. Sthlas s pouZivanim cookies
je dobrovol'ny. V pripade, ze nestihlasite so zhromazd’ovanim niektorych alebo vsetkych
suborov cookies, moZete zabranit’ ich zhromaZzd’ovanie zmenou nastavenia svojho
prehliadaca, a to nizsie uvedenym spdsobom. AvsSak ak tak urobite, mézete byt ntiteni
nastavovat’ niektoré vol'by manualne zakazdym, ked’ navstivite naSe webové stranky, a
niektoré sluzby a funkcie nemusia fungovat’.

Internet Explorer Chrome Firefox
1. V menu "Nastroje" 1.V menu 1. V hlavnej ponuke
vyberte "Moznosti "Nastavenia" Vyberte kliknite na "Firefox" a
internetu”. moznost’ "Rozsirené  nasledne na ponuku
2. Teraz kliknite na zalozku nastavenia". "Moznosti".
"Ochrana osobnych 2.V sekcii " Ochrana 2. Zvol'te oddiel
udajov". sukromia a "Sukromie"
3. Pre zablokovanie zabezpecCenie kliknite 3.V sekcii Cookies
IDEEIGVEGER vietkych cookies posuiite v na "Nastavenie deaktivujte vol'bu "Povolit’
cookies ramc¢eku nastaveni obsahu™. serverom nastavovat
posuvnik nahor. 3. Kliknite na "Subory Cookies"
4. Vase nastavenie cookie™. 4. Potvrd'te Vase
potvrd’te "OK". 4. Deaktivujte nastavenie

prepina¢ u moznosti
"Povolit’ webovym
strankam ukladat’ a
Citat’ data stiborov




cookie".

1. V menu nastroje vyberte 1.V menu "Historia" 1.V hlavnej ponuke
volbu "Zabezpecenie" a  kliknite na "Vymazat' kliknite na "Firefox™ a

potom kliknite na udaje prehliadania” nasledne na Sipku u ponuky
"Odstranit” historiu 2. Zaskrtnite policko  "Historia".
prehliadania” "Stbory cookie a 2. Vyberte moznost’
2. Zaskrtnite policko d’al$ie udaje webovych "Vymazat nedavnu
Nl “Cookies™ stranok" historiu"
cookies 3. Kliknite na tlacidlo 3. Kliknite na tlac¢idlo 3. Zvol'te "VSsetko" u vol'by
"Delete” "Vymazat’ data" "Casové obdobie mazania"
4. Rozkliknite detaily
kliknutim na tlacidlo

"Podrobnosti" a zaskrtnite
pole "Cookies" a stlacte
tlacidlo "Vymazat™

3. Po aku dobu VaSe osobné udaje spracovavame?

e Vase osobné tdaje AK spracovava v pripade zaktpenia tovaru v e-shope po dobu
realizacie zmluvného vztahu, d’alej po dobu nevyhnutne potrebni na zabezpecenie
vzajomnych prav a povinnosti vyplyvajacich zo zmluvy a d’alej po dobu 2 rokov odo
dia uplynutia zaru¢nej doby na tovar na ucely opravnenych zaujmov tisu (pozri
vyssie). Vystavené daitové doklady su v stilade s § 35 zdkona ¢. 235/2004 Zb. O dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov archivované po dobu 10 rokov od ich
vystavenia. Z dovodu nutnosti dolozit’ pravny dovod pre vystavenie danovych
dokladov su po dobu 10 rokov odo dia odoslania objednavky zédkaznikom
archivované aj objednavky.

eV pripade, Ze AK spracovava osobné udaje na zdklade Vasho sthlasu so spracovanim
osobnych udajov na marketingové a obchodné ticely alebo na zasielanie obchodnych
informacii prostrednictvom elektronickych prostriedkov podl'a zakona ¢. 480/2004
Zb., O niektorych sluzbach informacnej spolo¢nosti, v zneni neskorsich predpisov ,
osobn¢ udaje budi spracovavané po dobu 5 rokov, alebo do doby, kym suhlas
neodvolate. Ak svoj sthlas odvolate, nie je tym dotknuté spracovanie Vasich
osobnych udajov vykonavané zo strany tisu na in€ ucely a na zaklade inych pravnych
titulov, v sulade s touto Informacii o spracovani osobnych tidajov.

4. Kto vSetko bude mat’ pristup k VasSim osobnym
udajom?

Osobn¢ udaje mozu byt pre zabezpecCenie vysSie popisanych ucelov vedla tisu a jeho
zamestnancov spracovavané aj partnerov tisu. Externy partnerov, ktori ako spracovatelia
mozZu spracovavat’ VaSe osobné udaje, si AK starostlivo vybera a zveri osobné tdaje iba tym
partnerom, ktori poskytuju dostato¢né zaruky zabezpecenie vhodnych technickych a
organiza¢nych opatreni, aby nemohlo najma dojst’ k ndhodnému alebo nezakonnému
zniceniu, strate, pozmenovanie, neopravnenému spristupnenie prendSanych, ulozenych alebo
inak spracovavanych osobnych udajov, alebo neopravnenému pristupu k nim.

Subjekty. ktoré mozu mat’ pristup k vasim osobnym tudajom, su ¢i v budicnosti mozu byt':




osoby, ktoré pre AK zaist'uju technicku prevadzku urcité sluzby, ¢i prevadzkovatelia
technologii, ktoré AK pre tieto sluzby vyuziva (typicky programatorské ¢i iné
podporné technické sluzby, serverové sluzby, rozosielanie e-mailov, sluzby suvisiace s
meranim navstevnosti nasich stranok a prispésobovanie ich obsahu preferenciam
pouzivatel'ov);

osoby, ktoré pre AK zaist'uju expediciu tovaru zdkaznikom;

osoby, ktoré na webovych strankach tisu maji umiestnené prvky umoznujuce
zbieranie osobnych udajov ¢i sledovanie spravania uzivatel'ov tychto stranok
(zvycajne vsak v tzv. Pseudonymizované podobe, teda bez moznosti ziskavania
priamych identifikacnych udajov), tj. Hlavne osoby vykonavajtce prostrednictvom
cookies analyzu navstevnosti nasich webov , a prevadzkovatelia reklamnych systémov
v suvislosti s cielenou reklamou vykonavanou pomocou tdajov o uskutoénenom
nakupe a udajov ziskanych zo stiborov cookies (vratane remarketingu).

AK je d’alej povinny niektoré Vase osobné udaje odovzdavat’ na zaklade platnych pravnych
predpisov, napr. Organom S§tatnej spravy, sudy alebo orgdnom ¢innym v trestnom konani v
suvislosti s pripadnym spravnym, trestnym a ob¢ianskym sidnym konanim.

5. VasSe prava vo vztahu k spracovaniu osobnych udajov
zo strany AK?

Vo vztahu k VaSim osobnym tidajom mate ako subjekt udajov nasledujuce prava:

Pravo kedykol’vek odvolat’ svoj sthlas so spracovanim osobnych udajov (ak je
spracovanie na sthlase zalozené, tj. Napr. Suhlas so spracovanim osobnych tidajov na
marketingové a obchodné ucely; spracovanie udajov zo suborov cookies je mozné
zamedzit’ nastavenim Vasho webového prehliadaca);

Pravo na pristup k osobnym udajom (pravo pozadovat’ informéciu, ¢i osobné udaje,
ktoré sa Vas tykaju, su alebo nie si AK spracovavané, a ak je to tak, mate pravo
ziskat’ pristup k tymto osobnym tidajom ak d’al§im informécidm podla ¢l. 15
Nariadenie) ;

Pravo na prenesenie udajov (pravo ziskat osobné idaje, ktoré sa Vas tykaju, v
Struktarovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate, a pravo odovzdat’
tieto udaje inému spravcovi; a d’alej pravo na to, aby osobné udaje boli odovzdané
priamo jednym spravcom spravcovi druhému , ak je to technicky mozn¢);

Pravo na opravu (pravo pozadovat’, aby AK bez zbyto¢ného odkladu opravil
nepresné osobné udaje, ktoré sa Vas tykaji);

Pravo na obmedzenie spracovanie (pravo pozadovat, aby AK obmedzil spracovanie,
oi. V pripade, Ze z dovodu uplatnenia prava na opravu AK overuje spravnost’ udajov,
alebo ak by zo strany tisu spracovéavali osobné daje nezakonne, ale neziadame
vykonat’ ich vymazanie);

Pravo na vymaz (pravo pozadovat’, aby AK Vase osobné udaje bez zbyto¢ného
odkladu vymazal, oi. Ak osobné tdaje uz nie st potrebné na ucely, na ktoré boli
zhromazdené, alebo ste odvolali suhlas, na zaklade ktorého boli osobné udaje tichsie
spracovavané a neexistuje ziadny d’alSie pravne titul pre spracovanie, alebo ak by zo
strany tisu spracovavali osobné tdaje nezékonne);

Pravo namietat’ (pravo pozadovat, aby AK prestal spracovavat VaSe osobné udaje
na zaklade pravneho titulu opravneného zaujmu);

Pravo obratit’ so svojim podnetom na Urad na ochranu osobnych adajov.



6. Ako mozete AK kontaktovat’?

V pripade akéhokol'vek dotazu na spracovanie Vasich osobnych udajov ¢i uplatnenie
uvedenych prav sa mozete obratit na AK pisomne na adrese Klap Antonin, Slapy 149, Slapy
391 76 ¢inatel. C. +420 605 730 206 alebo e-mailovej adrese info @ bonpilates.eu



